
 
QUEL EST L'ÂGE DE MON CHAUFFE-EAU? 
INTERPRÉTATION DE NOS NUMÉROS DE SÉRIE 

 
  
La première lettre du numéro de série est un code de garantie auquel correspond une durée de garantie. 

 
 

1.) Voici comment lire les numéros de série de nos produits fabriqués avant 2004 : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.) Voici comment lire les numéros de série de nos produits fabriqués de 2004 à 2007 inclusivement : 
 
 
 
 
 
 
 
 

La 6e position correspond à l’emplacement de fabrication : 5 = Fergus et 1 = Johnson City 
 

 
3.) Depuis 2008 nos numéros série ont le format suivant : 

(à noter qu’il n’y a plus de réduction de garantie à Terre-Neuve) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

La 6e position correspond à l’emplacement de fabrication : 
 

A = Ashland City   M = McBee   C = Charlotte  
 N = Nanjing    E = El Paso   R = Renton 

F = Fergus    S = Stratford   J = Juarez  
 T = Johnson City 
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